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Платформа дистанційного навчання системи надання безоплатної
правничої допомоги (БПД) — це сучасний освітній онлайн-простір,
створений для системного професійного розвитку та самонавчання
працівників системи надання БПД, адвокатів,представників інших
професійних спільнот, а також громадян, які прагнуть підвищити рівень
своїх правових знань. Окрему увагу приділено тим, хто планує долучитися
або вже є частиною волонтерської спільноти системи БПД, адже курси
допомагають швидко опанувати необхідні практичні навички для надання
правничої допомоги.
На платформі вже доступно понад 70 навчальних курсів, які регулярно
оновлюються та актуалізуються відповідно до змін законодавства,
практики його застосування та актуальних викликів у сфері правничої
допомоги.
Курси побудовані з урахуванням потреб практиків і орієнтовані на
застосування знань у реальних ситуаціях. Кожен курс містить:

практичні кейси та приклади з професійної діяльності,
тестові завдання для самоперевірки,
інтерактивні елементи для кращого засвоєння матеріалу.

Навчання на платформі відбувається у зручному форматі, що дозволяє
кожному користувачу самостійно планувати темп проходження курсів та
поєднувати навчання з професійною діяльністю.

Довідково: платформа дистанційного навчання розроблена в межах
Програми ООН із відновлення та розбудови миру за фінансової
підтримки урядів Данії, Швейцарії та Швеції.



ЗМІСТ

ЯК КОРИСТУВАТИСЬ КАТАЛОГОМ

КАТЕГОРІЇ КУРСІВ

Захист прав військовослужбовців та ветеранів
Правнича допомога під час воєнного стану
Розвиток soft skills
Протидія насильству та дискримінації
За галузями права
Для фахівців системи надання БПД
Для волонтерів та параюристів системи надання БПД
Інші теми

ІНСТРУКЦІЯ ДЛЯ КОРИСТУВАЧІВ



ЯК КОРИСТУВАТИСЬ КАТАЛОГОМ

Умовні позначення:

орієнтовна тривалість проходження курсу

дата створення курсу

режим доступу до курсу (відкритий / обмежений)

посилання для реєстрації на курс



ЗАХИСТ ПРАВ
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ
ТА ВЕТЕРАНІВ

ЗАХИСТ ПРАВ
ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ
ТА ВЕТЕРАНІВ



Мобілізація

Питання щодо отримання відповідних статусів

Порядок проходження військової служби

Грошове та пенсійне забезпечення

Пільги для учасників війни та їх сімей

Програма курсу

ВІЙСЬКОВЕ ПРАВО

16 годин жовтень 2023 відкритий

Юридичний супровід пораненого ветерана з моменту отримання
поранення до проходження ВЛК 

Проходження ВЛК та ЕКОПФО пораненими ветеранами

Грошове забезпечення пораненого ветерана

Соціально-правові гарантії поранених ветеранів

Одноразова грошова допомога

Програма курсу

ЕФЕКТИВНИЙ ПРАВОВИЙ
ЗАХИСТ ВЕТЕРАНІВ, ЯКІ
ОТРИМАЛИ ПОРАНЕННЯ

8 годин травень 2024 відкритий

Адміністративна та кримінальна відповідальність військовослужбовців

реєстрація

реєстрація

Коли ваш клієнт ветеран, що пережив поранення

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=182
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=159


відкритий

Алгоритм дій в разі зникнення безвісти військовослужбовця в зоні бойових дій

Члени сім'ї зниклого безвісти за особливих обставин: права та пільги.

Підстави та порядок набуття статусу осіб, які зникли безвісти за особливих обставин

Порядок виплат

Встановлення в судовому порядку факту смерті військовослужбовця під час
проходження служби

Програма курсу

ПРАВОВИЙ ЗАХИСТ ОСІБ,
ЗНИКЛИХ БЕЗВІСТИ ЗА
ОСОБЛИВИХ ОБСТАВИН

6 годин квітень 2024

Порядок подання рапортів

Виїзд військовослужбовців за кордон у період воєнного стану

Відпустки для військовослужбовців

Порядок переведення військовослужбовців

Грошове забезпечення

Програма курсу

ПОРЯДОК
ПРОХОДЖЕННЯ
ВІЙСЬКОВОЇ СЛУЖБИ

3 години грудень 2024 відкритий реєстрація

реєстрація

Порядок звільнення з військової служби

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=206
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=149


ПРАВНИЧА
ДОПОМОГА ПІД ЧАС
ВОЄННОГО СТАНУ

ПРАВНИЧА
ДОПОМОГА ПІД ЧАС
ВОЄННОГО СТАНУ



Практика Верховного Суду щодо розгляду позовів та імунітету РФ

Судова практика Верховного Суду у справах про стягнення
компенсації за житло, зруйноване у 2014

Практика судів інших інстанцій

Відшкодування моральної шкоди, завданої смерю близької особи

Цивільний позов у кримінальному провадженні та порядок його
подання

Програма курсу

СУДОВА ПРАКТИКА
ВІДШКОДУВАННЯ ШКОДИ
ЦИВІЛЬНИМ ОСОБАМ ВНАСЛІДОК
ЗБРОЙНОГО КОНФЛІКТУ

8 годин травень 2025 відкритий

Найбільш поширені порушення прав дитини під час війни

Повернення примусово депортованих дітей на територію
України

Примусова евакуація дітей

Порядок визначення місця проживання дитини під час війни

Повернення дитини, яку незаконно вивезли за кордон

Програма курсу

ЗАХИСТ ПРАВ ДИТИНИ
В УМОВАХ ВОЄННОГО
СТАНУ

5 годин листопад 2024 відкритий реєстрація

реєстрація

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=205
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=226


відкритий

Встановлення факту народження на тимчасово окупованій території України

Встановлення факту смерті на тимчасово окупованій території України

Встановлення юридичного факту перебування на утриманні та сумісного проживання

Підтвердження періодів роботи на тимчасово окупованій території, що зараховується
до стажу роботи

Програма курсу

ВСТАНОВЛЕННЯ
ЮРИДИЧНИХ ФАКТІВ НА
ТИМЧАСОВО ОКУПОВАНИХ
ТЕРИТОРІЯХ

6 годин жовтень 2023

Встановлення та оспорювання батьківства в умовах війни

Порядок повернення дитини, яку незаконно вивезли за кордон

Особливості стягнення аліментів під час війни

Розлучення в умовах війни

Програма курсу

ОСОБЛИВОСТІ СІМЕЙНИХ
ПРАВОВІДНОСИН ПІД
ЧАС ВІЙНИ

6 годин жовтень 2023 відкритий реєстрація

реєстрація

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=129
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=130


відкритий

Поняття міжнародних та воєнних злочинів

Приклади воєнних злочинів в рамках широкомасштабного вторгнення РФ

Основні види доказів

Фіксація доказів з відкритих інтернет-джерел

Програма курсу

ДОКУМЕНТУВАННЯ ВОЄННИХ
ЗЛОЧИНІВ

3 години травень 2022

Основи міжнародного гуманітарного права

Відповідальність за руйнування власності

Документування воєнних злочинів

Національні і міжнародні механізми відшкодування шкоди, завданої
порушенням законів та звичаїв війни

Програма курсу

МІЖНАРОДНЕ
ГУМАНІТАРНЕ ПРАВО

6 годин жовтень 2022 відкритий реєстрація

реєстрація

Протокол Берклі

Польове документування
Основні типи доказів для ЄСПЛ

Культурна спадщина в умовах збройного конфлікту

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=133
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=114


відкритий

Надання в тимчасове користування житлових приміщень з фондів житла для
тимчасового проживання ВПО

Квартирний облік. Отримання житла з державного та громадського фондів

Іпотечний кредит на житло для ВПО

Програма курсу

ПРАВОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
ВИРІШЕННЯ ЖИТЛОВИХ
ПРОБЛЕМ ВПО ТА ІНШИХ
ПОСТРАЖДАЛИХ ОСІБ

8 годин жовтень 2023

Процесуальні проблеми, спричинені повномасштабним вторгненням

Питання виплати допомоги на проживання внутрішньо переміщеним
особам: актуальні зміни

Проблемні аспекти отримання/відновлення особистих документів для ВПО

Програма курсу

НОРМАТИВНО-ПРАВОВЕ
РЕГУЛЮВАННЯ ТА
ПРАКТИЧНЕ ВИРІШЕННЯ
ОКРЕМИХ ПРОБЛЕМ
ЗАХИСТУ ВПО

8 годин жовтень 2023 відкритий реєстрація

реєстрація

Доступне житло

Забезпечення ВПО соціальним житлом

Спадкування в умовах воєнного стану: практичний погляд

Трудові відносини в умовах воєнного стану: окремі практичні проблеми

Квартирне питання: все, що треба знати про житло для ВПО

Пенсійне забезпечення ВПО: практичний аспект

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=148
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=152


відкритий

Міжнародне гуманітарне право як lex specialis по відношенню до Міжнародного
права прав людини
Руйнування власності внаслідок обстрілу та обов’язок відшкодування збитків
завданих агресією РФ

Програма курсу

ВІДШКОДУВАННЯ ЗБИТКІВ,
ЗАВДАНИХ АГРЕСІЄЮ РФ

8 годин жовтень 2022

Процедура визнання особою без громадянства в Україні

Судове підтвердження факту проживання на території України станом
на 1991 рік

Встановлення в судовому провадженні факту народження особи

Програма курсу

ПРАВНИЧА ДОПОМОГА
ОСОБАМ БЕЗ
ГРОМАДЯНСТВА

4 години жовтень 2023 відкритий реєстрація

реєстрація

Відповідальність за руйнування власності
Національні і міжнародні механізми відшкодування шкоди, завданої порушенням
законів війни

Робота з особами ромської національності

Процедура встановлення особи із опитуванням свідків у режимі відеоконференції

Особливості збирання доказів та доказування

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=143
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=128


РОЗВИТОК SOFT
SKILLS
РОЗВИТОК SOFT
SKILLS



відкритий

Підхід, інформований про травму, у правничій роботі

Стрес, травматична подія та травматичний стрес у контексті правничої роботи

Салютогенний підхід до роботи з людиною, яка пережила травматичну подію

Техніки заспокоєння в контексті правничої роботи

Програма курсу

ПІДХІД, ІНФОРМОВАНИЙ
ПРО ТРАВМУ, У
ПРАВНИЧІЙ РОБОТІ

8 годин листопад 2024

Орієнтація на клієнта/-ку. Перше враження

Інтерв'ювання. Активне слухання. Типи запитань

Комунікативні бар'єри та шляхи їх подолання

Техніки зниження емоційної напруги

Програма курсу

РОЗВИТОК
КОМУНІКАТИВНИХ
КОМПЕТЕНЦІЙ З
ВРАЗЛИВИМИ
КАТЕГОРІЯМИ КЛІЄНТІВ

8 годин листопад 2024 відкритий реєстрація

реєстрація

Як запобігти розвитку конфлікту

Самоконтроль під час роботи з клієнтами у складних життєвих обставинах

Надання першої психологічної допомоги

Вигорання та втома від співчуття в правничій роботі

Комунікація з постраждалими від воєнних дій, учасниками війни,
постраждалими від насильства

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=%20212
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=203


відкритий

Компетентнісний підхід у навчанні дорослих

Оцінка потреб у навчанні та її види

Роль керівника у системі навчання та розвитку працівників

Ефективний зворотний зв'язок

Програма курсу

РОЗВИТОК ЛІДЕРСЬКИХ
КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ

8 годин жовтень 2024

Психічне здоров’я в умовах війни

Резильєнтність як здатність особи до відновлення

Психологічна стійкість в умовах війни

Психологічно безпечне середовище в організації

Програма курсу

ПСИХОСОЦІАЛЬНА
ПІДТРИМКА ПРАЦІВНИКІВ
СИСТЕМИ НАДАННЯ БПД
В УМОВАХ ВІЙНИ

6 годин грудень 2024 відкритий реєстрація

реєстрація

Перша психологічна допомога колегам та клієнтам

Менторство. Супервізія. Інтервізія

Умови роботи, які сприяють розвитку працівника

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=213
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=204


відкритий

Довіра аудиторії та формування необхідного враження

Структура самопрезентації

Жести та виразність

Аргументація точки зору

Програма курсу

ПУБЛІЧНІ ВИСТУПИ ТА
ОРАТОРСЬКА
МАЙСТЕРНІСТЬ

3 години жовтень 2023

Сутність і структура конфлікту

Стратегії, тактики та стилі поведінки учасників конфлікту

Передумови виникнення та стадії розвитку конфлікту

Розв’язання та врегулювання конфліктів

Програма курсу

ПОЗА КОНФЛІКТОМ

10 годин грудень 2023 відкритий реєстрація

реєстрація

Ненасильницьке спілкування як спосіб розв’язання конфліктів

Як працювати з імпровізацією

Підготовка до мітингу

Психологічні умови розв’язання внутрішньоособистісних конфліктів
Профілактика й передумови успішності запобігання конфліктам

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=154
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=157


відкритий

Професійне вигорання та стрес

Емоційний інтелект та емоційна компетентність

Самоусвідомлення та емоції. Емоційне здоров'я

Емпатія та асертивність як основа конструктивної взаємодії

Програма курсу

ЕМОЦІЙНИЙ ІНТЕЛЕКТ
ТА ЕМОЦІЙНА
КОМПЕТЕНТНІСТЬ

4 години жовтень 2022 реєстрація

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=124


ПРОТИДІЯ
НАСИЛЬСТВУ ТА
ДИСКРИМІНАЦІЇ

ПРОТИДІЯ
НАСИЛЬСТВУ ТА
ДИСКРИМІНАЦІЇ



відкритий

Загальні поняття надання правничої допомоги постраждалим від СНПК

Види СНПК: склад злочину, кваліфікація відповідно до національного та міжнародного
законодавства

Докази та доказування СНПК: особливості національного та міжнародного права

Захист прав потерпілих від СНПК: особливості досудового розслідування та
судового розгляду справ

Програма курсу

ПРАВНИЧА ДОПОМОГА
ПОСТРАЖДАЛИМ ВІД РІЗНИХ
ФОРМ СЕКСУАЛЬНОГО
НАСИЛЬСТВА ПІД ЧАС ВІЙНИ

8 годин листопад 2023

Поняття торгівлі людьми

Виявлення осіб, які постраждали від торгівлі людьми

Міжнародне та національне законодавство з протидії торгівлі людьми

Процедура встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми

Програма курсу

ПРОТИДІЯ ТОРГІВЛІ
ЛЮДЬМИ

6 годин травень 2023 відкритий реєстрація

реєстрація

Порядок отримання БПД особами, які постраждали від торгівлі людьми

Національний механізм взаємодії у сфері протидії торгівлі людьми

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=178
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=138


відкритий

Загальні принципи: право на свободу вираження поглядів

Дискримінація та мова ворожнечі

Програма курсу

МОВА ВОРОЖНЕЧІ

6 годин травень 2022

Заборона дискримінації в міжнародному праві

Компаратори та обґрунтування

Дискримінація меншин. Дискримінація щодо ромів

Програма курсу

ЗАБОРОНА
ДИСКРИМІНАЦІЇ

8 годин травень 2022 відкритий реєстрація

реєстрація

Мова ворожнечі та дифамація

Дискримінація за ознакою сексуальної орієнтації та гендерної ідентичності

Дискримінація за ознакою інвалідності

Українське національне законодавство про запобігання та заборону
дискримінації
Національна судова практика у справах про дискримінацію

Ефективні засоби реагування на мову ворожнечі

Правові стандарти стосовно мови ворожнечі
Релевантні фактори при оцінюванні мови ворожнечі
Регулювання мови ворожнечі в Україні

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=119
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=122


відкритий

Дискримінація, злочини на ґрунті ненависті та мова ворожнечі: значення понять і
відмінності

Програма курсу

ЗЛОЧИНИ НА ҐРУНТІ
НЕНАВИСТІ

4 години травень 2022

Правові основи захисту від дискримінації

Аналіз судової практики у справах про дискримінацію

Розуміння специфіки ключових груп вразливості до ВІЛ

Програма курсу

РЕАГУВАННЯ НА ВИПАДКИ
ДИСКРИМІНАЦІЇ, УПЕРЕДЖЕННЯ
ЩОДО ПРЕДСТАВНИКІВ КЛЮЧОВИХ
ГРУП ВРАЗЛИВОСТІ ДО ВІЛ

3 години листопад 2024 відкритий реєстрація

реєстрація

Підходи до визначення злочинів на ґрунті ненависті в законодавствах Європи

Форми та ознаки дискримінації

Виявлення та документування випадків дискримінації

Стратегії правового захисту

Взаємодія з органами влади та правоохоронними органами

Захищені ознаки

Міжнародні зобов’язання (ЄСПЛ, ООН, ОБСЄ)
Реагування, перешкоди, підхід, орієнтований на потерпілих
Українське національне законодавство у сфері запобігання злочинам на ґрунті
ненависті

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=201
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=118


відкритий

Домашнє насильство: поняття, ознаки та особливості

Програма курсу

ПРАВНИЧА ДОПОМОГА
ПОТЕРПІЛИМ ВІД
ДОМАШНЬОГО
НАСИЛЬСТВА

10 годин листопад 2018 реєстрація

Наслідки для потерпілих
Домашнє насильство як гендерна дискримінація

Тенденції розвитку законодавства у сфері попередження домашнього насильства та
забезпечення захисту прав жінок
Домашнє насильство та діти
Особливості роботи з потерпілими від домашнього насильства

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=87


ЗА ГАЛУЗЯМИ
ПРАВА
ЗА ГАЛУЗЯМИ
ПРАВА



відкритий

Здійснення права на спадкування

Відмова від прийняття спадщини

Програма курсу

СПАДКОВЕ
ПРАВО

8 годин грудень 2021

Призначення пенсії

Підтвердження трудового стажу для пенсії

Виплати пенсії

Програма курсу

ПЕНСІЙНЕ
ПРАВО

8 годин грудень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Спадкування за законом

Оскарження рішень Пенсійного фонду

Особливості призначення, нарахування, виплати та перерахунку пенсії
пільговим категоріям
Недержавне пенсійне забезпечення

Заповіт

Визнання права власності на спадкове майно

Спадковий договір

Особливості спадкування в умовах воєнного стану

Пенсійне забезпечення в умовах війни

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=109
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=110


відкритий

Поновлення на роботі. Нещасні випадки на виробництві. Припинення трудових
відносин

Програма курсу

ТРУДОВЕ
ПРАВО

8 годин грудень 2021

Визнання права власності на нерухоме майно. Квартирний облік.
Користування гуртожитками. Створення ОСББ.

Порядок приватизиції квартири. Отримання житла військовослужбовцями.
Надання в тимчасове користування житлових приміщень.

Програма курсу

ЖИТЛОВЕ
ПРАВО

8 годин грудень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Ідентифікація гендерної дискримінації у трудових спорах. Порядок нарахування та
здійснення виплат. Оформлення трудових відносин. Трудовий договір.

Плата за користування житловим приміщенням. Порядок оформлення субсидій.
Виселення з квартири. Реєстрація права власності на майно, що знаходиться
на окупованих територіях.

Надання відпусток. Захист трудових прав. Права та соціальні гарантії працівника

Розірвання трудових відносин. Судова практика. Трудові відносини з іноземним
елементом.

Трудові відносини в умовах воєнного стану

Вирішення житлових спорів. Визнання особи такою, що втратила право на
користування житловим приміщенням. Оскарження дій/бездіяльності
комунальних служб.

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=107
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=108


відкритий

Реєстрація та розірвання шлюбу. Шлюбний договір

Аліменти: право на утримання одного з подружжя

Програма курсу

ОСНОВИ
СІМЕЙНОГО ПРАВА

8 годин вересень 2021

Безоплатна приватизація земельної ділянки. Перехід права власності на
землю у разі набуття права на житловий будинок/споруду.

Набуття права власності на земельну ділянку в порядку спадкування.
Земельна частка (пай).

Програма курсу

ОСНОВНІ ПИТАННЯ У
СФЕРІ ЗЕМЕЛЬНИХ
ПРАВОВІДНОСИН

8 годин грудень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Позбавлення та поновлення батьківських прав

Порядок оформлення земельної ділянки. Державний земельний кадастр та
кадастрова карта.
Землі у власності територіальної громади. Юридичні та фізичні особи як
суб'єкти права власності на землю.

Способи участі батьків у вихованні дитини

Розподіл майна подружжя

Майнові права дітей

Особливості сімейних правовідносин під час війни

Спільна власність на земельну ділянку.

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=64
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=104


ДЛЯ ФАХІВЦІВ
СИСТЕМИ
НАДАННЯ БПД

ДЛЯ ФАХІВЦІВ
СИСТЕМИ
НАДАННЯ БПД



обмежений

Підготовка до судового засідання

Робота з електронними системами судочинства

Програма курсу

ЕФЕКТИВНА УЧАСТЬ ЮРИСТА/-КИ
СИСТЕМИ НАДАННЯ БПД У
СУДОВОМУ ПРОЦЕСІ

3 години листопад 2025

Що таке довідково-інформаційна платформа правових консультацій «WikiLegalAid»

Редагування та перевірка правової консультації з метою підтримання її в
актуальному стані

Програма курсу

РОБОТА З ДОВІДКОВО-
ІНФОРМАЦІЙНОЮ
ПЛАТФОРМОЮ ПРАВОВИХ
КОНСУЛЬТАЦІЙ WIKILEGALAID

2 години січень 2026 обмежений реєстрація

реєстрація

Етапи судового процесу

Створення та розміщення нової правової консультації на платформі
«WikiLegalAid»

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=248
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=234


обмежений

Адаптація працівників

Індивідуальна оцінка навчальних потреб. Визначення домінуючого типу навчання.

Програма курсу

МЕНТОРСТВО В СИСТЕМІ
НАДАННЯ БПД

3 години листопад 2025

Соціологічні дослідження: загальний огляд

Основи роботи з вибіркою

Програма курсу

ОРГАНІЗАЦІЯ ПРОВЕДЕННЯ
СОЦІОЛОГІЧНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
У СИСТЕМІ НАДАННЯ БПД

8 годин листопад 2023 обмежений реєстрація

реєстрація

План індивідуального розвитку працівника

Основи роботи з анкетою

Оцінювання ефективності навчання

Супервізія як інструмент професійного розвитку

Розвиток тренерства

Процес збору даних

Основи роботи з програмним забезпеченням Survey Solutions

Короткий огляд аналізу та представлення даних

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=155
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=217


ДЛЯ ВОЛОНТЕРІВ
ТА ПАРАЮРИСТІВ
СИСТЕМИ
НАДАННЯ БПД

ДЛЯ ВОЛОНТЕРІВ
ТА ПАРАЮРИСТІВ
СИСТЕМИ
НАДАННЯ БПД



відкритий

Основні засади функціонування системи надання БПД в Україні

Законодавче регулювання системи надання БПД

Програма курсу

ВСТУП ДО СИСТЕМИ НАДАННЯ
БПД

3 години жовтень 2021

Волонтерство, волонтерська діяльність та допомога

Права, обов'язки та можливості волонтера

Програма курсу

ОСНОВИ ВОЛОНТЕРСЬКОЇ
ДІЯЛЬНОСТІ

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Місія, бачення та цінності системи надання БПД

Уміння й навички волонтера

Інституційна структура системи надання БПД

Функції системи надання БПД

Порядок надання безоплатної первинної та вторинної правничої допомоги

Етика волонтерської діяльності

Можливості для волонтерування в системі надання БПД

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=85
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=89


відкритий

Параюридична допомога

Параюристи: хто вони та кому можуть допомогти

Програма курсу

ОСНОВИ РОБОТИ
ПАРАЮРИСТІВ

3 години лютий 2023

Організація та проведення заходів “під ключ”

Правильні, цікаві та легкі тексти

Програма курсу

ЕФЕКТИВНА КОМУНІКАЦІЯ ТА
ВЛАСНА ЕФЕКТИВНІСТЬ

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Уміння й навички параюристів

Внутрішня та зовнішня комунікація

Комунікація з клієнтами

Інформаційно-телекомунікаційна система Datachek

Взаємодія із ЗМІ, громадськими активістами та громадськістю

Сучасні засоби масової комунікації

Спілкування з клієнтами системи надання БПД

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=79
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=134


відкритий

Загальні засади організації судової влади

Система судів загальної юрисдикції

Програма курсу

ДІЯЛЬНІСТЬ СУДІВ В
УКРАЇНІ

3 години жовтень 2021

Правоохоронна діяльність

Загальний огляд побудови правоохоронних органів в Україні

Програма курсу

ОРГАНИ ПРАВОПОРЯДКУ ТА
БЕЗПЕКА В ГРОМАДІ

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Правовий статус суддів та інші аспекти функціонування судової влади в Україні

Національна поліція України: структура та завдання

Реалізація права на захист в судовому порядку

Основні засади роботи дільничого

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=60
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=90


відкритий

Загальні засади організації судової влади

Система судів загальної юрисдикції

Програма курсу

ДІЯЛЬНІСТЬ СУДІВ В
УКРАЇНІ

3 години жовтень 2021

Правоохоронна діяльність

Загальний огляд побудови правоохоронних органів в Україні

Програма курсу

ОРГАНИ ПРАВОПОРЯДКУ ТА
БЕЗПЕКА В ГРОМАДІ

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Правовий статус суддів та інші аспекти функціонування судової влади в Україні

Національна поліція України: структура та завдання

Реалізація права на захист в судовому порядку

Основні засади роботи дільничого

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=60
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=90


відкритий

Гендерно зумовлене насильство та домашнє насильство: поняття, форми,
ознаки, фактори

Програма курсу

ПОПЕРЕДЖЕННЯ ТА ПРОТИДІЯ
ДОМАШНЬОМУ ТА ГЕНДЕРНО
ЗУМОВЛЕНОМУ НАСИЛЬСТВУ

3 години жовтень 2021

Визначення та ознаки булінгу
Види булінгу

Програма курсу

БЕЗПЕЧНЕ ОСВІТНЄ
СЕРЕДОВИЩЕ ПОПЕРЕДЖЕННЯ
ТА ПРОТИДІЯ БУЛІНГУ

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Законодавство про запобiгання та протидiю гендерно зумовленому та
домашньому насильству

Розмежування конфлікту від булінгу

Роль сiмейних радникiв в наданнi допомоги постраждалим особам

Організаційні основи протидії булінгу в закладі освіти

Особливості комунікації з постраждалими особами

Способи захисту учасників освітнього процесу

Алгоритм притягнення до адміністративної відповідальності
Загальний огляд судової практики

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=84
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=86


відкритий

Волонтерство: історія, поняття, загальні засади

Програма курсу

ПІДГОТОВКА ВОЛОНТЕРІВ З
ВПРОВАДЖЕННЯ СЕРВІСІВ ДЛЯ
ВРАЗЛИВИХ КАТЕГОРІЙ
КОРИСТУВАЧІВ СУДУ

5 годин грудень 2021

Основи системи надання БПД в Україні
Специфіка правових проблем ключових спільнот

Програма курсу

ВЗАЄМОДІЯ ПАРАЮРИСТІВ З
КЛЮЧОВИХ СПІЛЬНОТ З
ЮРИСТАМИ СИСТЕМИ БПД

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Судова система в Україні. Про судочинство простою мовою

Роль параюриста у взаємодії із системою надання БПД

Право на безоплатну правничу допомогу

Практичні аспекти всаємодії з юристами системи надання БПД

Безбар’єрний суд. Роль волонтерів

Моніторинг та оцінка якості правничої допомоги

Групи вразливих користувачів судів
Розуміння потреб потерпілих та свідків та їх оцінка. Перенаправлення
Управління конфліктами

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=202
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=70


відкритий

Психічне здоров’я та психоемоційна підтримка в умовах війни

Програма курсу

СТРЕСОСТІЙКІСТЬ І
САМОВІДНОВЛЕННЯ

5 годин грудень 2021

Загальні положення регулювання сімейних відносин
Розподіл майна подружжя

Програма курсу

СІМЕЙНІ ПРАВОВІДНОСИНИ

3 години жовтень 2021 відкритий реєстрація

реєстрація

Стресостійкість і самовідновлення

Правовідносини, пов'язані з вихованням дітей

Робота із клієнтами в напрямку надання першої психологічної допомоги

Встановлення факту родинних відносин
Участь батьків у вихованні дитини

Протидія домашньому насильству
Спадкування
Медіація в сімейних спорах

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=74
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=216


ІНШІ ТЕМИІНШІ ТЕМИ



відкритий

Поняття цифрової безпеки

Персональні дані. Обробка персональних даних

Соціальні мережі юриста

Правила висвітлення поточних справ

Програма курсу

ЦИФРОВА БЕЗПЕКА
ЮРИСТА

6 годин грудень 2021

Доступ до віртуального світу

Всесвітня павутина та право на приватність

Свобода вираження в глобальній комунікаційній мережі

Особливості реалізації окремих прав в Інтернеті

Програма курсу

ІНТЕРНЕТ ТА ЦИФРОВІ
ПРАВА ЛЮДИНИ

8 годин травень 2023 відкритий реєстрація

реєстрація

Європейські стандарти та українська практика

Захист цифрових прав

Алгоритм дій при зломі акаунту

Цифрова безпека та електронна пошта

Практичні поради з цифрової безпеки

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=166
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=111


відкритий

ЄСХ як фундаментальний договір Ради Європи у сфері захисту соціальних та
економічних прав

Трудові права ЄСХ

Охорона здоров'я в ЄСХ

Програма курсу

ЄВРОПЕЙСЬКА СОЦІАЛЬНА
ХАРТІЯ ТА ПРАКТИКА
ЄВРОПЕЙСЬКОГО КОМІТЕТУ
З СОЦІАЛЬНИХ ПРАВ

8 годин травень 2022

Соціальний статус і роль викривача у демократичному суспільстві

Міжнародний досвід та історія виникнення інституту викривачів та
розвиток гарантій їх захисту

Поняття і правовий статус викривача

Програма курсу

ОСОБЛИВОСТІ НАДАННЯ
ПРАВНИЧОЇ ДОПОМОГИ
ВИКРИВАЧАМ КОРУПЦІЇ
(ДЛЯ АДВОКАТІВ)

8 годин лютий 2024 відкритий реєстрація

реєстрація

Соціальний захист та соціальне забезпечення

Права осіб з інвалідністю та людей похилого віку
Права дітей та підлітків

Система державних органів, які відповідальні за отримання,
перевірку та розгляд повідомлень про корупцію

Право на освіту

Державний захист викривачів. Досудовий та судовий механізми
захисту прав викривача

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=173
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=150


відкритий

Допит дитини як процесуальна дія

Врахування вікових та психологічних особливостей дитини під час допиту

Програма курсу

ДОПИТ ДИТИНИ: ПРОЦЕСУАЛЬНІ
ТА ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ

10 годин квітень 2021

Загальні положення про адміністративну процедуру

Переваги адміністративної процедури

Суб'єкти адміністративної процедури 

Програма курсу

АДМІНІСТРАТИВНА
ПРОЦЕДУРА

3 години січень 2026 відкритий реєстрація

реєстрація

Організація та проведення допиту, дружнього до дитини

Сфера застосування ЗАП. Винятки у застосуванні

Адміністративний акт: ознаки, види, структура

Етапи адміністративного провадження. Зупинення та закриття
адміністративного провадження
Адміністративне оскарження

https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=247
https://academy.legalaid.gov.ua/course/view.php?id=66


ІНСТРУКЦІЯ ДЛЯ
КОРИСТУВАЧІВ
ІНСТРУКЦІЯ ДЛЯ
КОРИСТУВАЧІВ



При реєстрації на платформі дистанційного навчання системи БПД зверніть увагу
на наступне:

Ім’я входу або “логін” (будь-яке слово латинськими літерами, це не обов’язково
має бути ваша електронна пошта. наприклад, Ivan або Marichka);
Пароль: максимально уважно вписуйте Ваш пароль, оскільки система не надає
можливості повторного підтвердження паролю при реєстрації. Ваш пароль
повинен мати щонайменше 8 символів, принаймні 1 цифра, принаймні 1 літера
нижнього регістру (маленька), принаймні 1 літера верхнього регістру (велика),
щонайменше 1 не алфавітно-цифровий символ, наприклад *, #, %, ; . Ви можете
використовувати як українські так і англійські літери.

РЕЄСТРАЦІЯ НА ПЛАТФОРМІ



Рядки «Прізвище» та «Ім’я»: інформацію сюди потрібно вносити українськими
літерами для того, щоб при генерації сертифікатів про проходження курсу у
них правильно зазначались ваше ім’я та прізвище.
Електронна пошта. Введіть свою електронну пошту. Це може бути не лише
особиста робоча, а й приватна електронна скринька. Будь-ласка, не
використовуйте електронну пошту вашого центру або бюро, бо на неї може
зареєструватися лише один користувач.
Після заповнення всієї необхідної інформації та реєстрації вам на електронну
пошту надійде лист-підтвердження про реєстрацію, у якому буде активне
посилання, за яким потрібно перейти. Після переходу за цим посиланням ви
можете повноцінно користуватись платформою.
В деяких випадках посилання, яке приходить в листі, може бути неактивним. В
такому випадку скопіюйте цей рядок до адресного рядка вашого інтернет-
браузера, але(!) без крапки (.), яка стоїть в кінці посилання.

Зараз, у зв’язку з великою кількістю реєстрацій на платформі дистанційного
навчання, може бути ситуація, що підтвердження на вашу електронну адресу
може прийти не відразу. Якщо протягом дня Ви не отримали підтвердження
просимо звертатися до служби підтримки за електронною адресою:
pravokator@legalaid.gov.ua (у листі необхідно вказати ваш контактний телефон,
прізвище та ім’я). 
Часто буває, що користувачі реєструються під двома або трьома різними іменами
входу (логінами) і, як наслідок, плутають свої паролі і не можуть увійти на
платформу. Намагайтеся уникати таких ситуацій; якщо ви зареєструвалися, але не
отримали підтвердження – просто зверніться за вищевказаною електронною
адресою.



Нещодавно відвідані курси
У розділі відображаються курси, які ви відвідували протягом останнього часу.

Огляд курсу
У розділі відображають всі курси, на які зареєстрований користувач з прогресом їх
проходження. Ви можете сортувати їх за назвою або датою доступу

ОСОБИСТИЙ КАБІНЕТ



Тут ви можете знайти анонси усіх навчальних заходів, які проводяться мережею
правових клубів. Дні, в які проводяться заходи виділені в календарі кольором.
Обираючи один з таких днів для вас відкриється анонс заходу з описом та
можливістю реєстрації.

Для користувачів платформи, які проходять дистанційні курс поглибленого
формату навчання (з тренерами/тьюторами) у календарі будуть відображатись
дати відкриття навчальних модулів та зустрічей з тренерами. Для цього у
календарі є спеціальна функція фільтру за дистанційними курсами.

Окрім цього, ви можете використовувати календар для власних цілей. Ви можете
створювати події чи нагадування, які будуть доступні тільки вам

КАЛЕНДАР



Всі навчальні курси розділено на декілька умовних категорій (див. нижче)
Обираючи відповідну категорію платформа автоматично виводить на екран курси,
які відносяться до категорії.

ПОШУК НАВЧАЛЬНИХ КУРСІВ



Для проходження навчального курсу необхідно зареєструватись на курс. Після
реєстрації для користувача відкривається матеріали курсу – теоретична частина а
також тестові/практичні завдання. Вам не обов’язково проходити всі блоки за один
день, система автоматично зберігає вашу останню діяльність в межах навчального
блоку.
У більшості курсів доступ до нових навчальних модулів відкривається після
проходження користувачем тестових завдань і отримання встановленої кількості
правильних відповідей (в залежності від курсу становить від 80% до 100%).

ПРОХОДЖЕННЯ НАВЧАЛЬНИХ КУРСІВ

Зверніть увагу! У деяких дистанційних курсах можуть бути встановлені ліміти на
кількість дозволених спроб проходження тестових завдань.
При проходженні тестових завдань необхідно дати відповідь на всі запитання та
натиснути вкінці «Відправити все та завершити». Тоді система виконає перевірку
ваших відповідей та поставить оцінку.
Після успішного завершення курсу, користувач має можливість отримати
сертифікат про проходження курсу. Для цього необхідно виконати всі умови –
ознайомитись з теоретичним матеріалом та набрати необхідний відсоток
правильних відповідей під час проходження тестових завдань.



Після завершення дистанційного курсу для користувача також відкривається
форма зворотнього зв’язку. Ваш відгук є надзвичайно важливим для нас, адже це
допомагає робити курси інформативнішими та зручнішими в користуванні.
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